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1. Introduccion

El modelo CA-30 esta disefiado para el control de acceso a las dreas que se consideren restringidas
y relacionadas con una puerta para el ingreso. Su tecnologia biométrica de huella dactilar, es una
solucidn segura y efectiva de alta precisidon. Con este dispositivo pretendemos proporcionar a las
empresas e instituciones, una herramienta simple e ideal que facilite el adecuado control de forma
segura, ya que el dedo de cada empleado es la llave de ingreso.

En este manual mostraremos al usuario administrador todas las funciones disponibles para
aprovechar al maximo la capacidad del equipo. Su tecnologia de pantalla full color con iconos de
tamafio estandar, facilitan el uso del menu para la programacion y ajustes que se requieran en el
dispositivo de manera facil y sencilla.

Todas las funciones documentadas en este manual estdn ligadas a la versiéon actual del producto;
por lo tanto, dado que este modelo podria contener alguna renovacion, este documento puede
presentar algunas diferencias con respecto a la unidad que usted posee en la actualidad, por tal
motivo el contenido de esta guia podria cambiar sin previo aviso.

2. Accesorios incluidos

Los accesorios que incluye el Kit del equipo son los siguientes:

Reloj de huella dactilar. 1 unidad
Base de instalacion. 1 unidad
Tornillos y Spander para instalacion. 3 unidades
Cables de Puerto de conexion. 4 unidades

Después de desempacar por favor verifique todos los accesorios, si encuentra alguna diferencia
contacte a su proveedor.

3. Instalacion

El reloj se instala en la pared y en condiciones donde se evite la intemperie directa, el polvo, la lluvia,
la luz del sol y artificial para evitar que el sensor dptico no se afecte gravemente en la capacidad
para reconocer las huellas dactilares de los usuarios. Normalmente el dispositivo se instala en la
pared a una altura aproximada de 1.4 metros.

Reloj Marcador

1.4m




La parte trasera del dispositivo cuenta con una base de metal que se utiliza para montar el reloj de
huella dactilar. Esta base se instala o se coloca en la pared a la altura recomendada con los tornillos
de acoplamiento, posteriormente se monta el reloj.

Base de
Metal

*Imagen ilustrativa

La base cuenta con tres agujeros donde se instalan los tornillos que sujetara la base a la pared

Agujeros de la base para
colocar los tornillos

*Imagen ilustrativa

En la parte inferior del reloj se encuentra dos tornillos de seguridad que sujeta el dispositivo a la
base para evitar que se despegue facilmente.

Los Tornillos estan
en la parte baja de

la Base

*Imagen ilustrativa




4. Puertos de conexion y descarga de datos de reloj

Cuenta con 5 puertos de conexidn, comunicacion y descarga de datos:

e Alimentacion: Conexién del reloj mediante un adaptador de 12VDC (puerto #17).

e Puertos varios: Tres puertos y son para varias funciones que detallaremos mas adelante en
la seccion de diagramas de este manual (puerto #J7 —J8 - J9).

e TCP/IP y RS485: Se utiliza para comunicar el dispositivo por una red. (puerto # J3).

e Puerto USB: Es para utilizar un dispositivo de almacenamiento USB y descargar los datos del
reloj manualmente en caso de no contar con los medios anteriores.

En la parte trasera del equipo encontramos los diferentes puertos de conexidn, ademas en la parte
inferior se encuentra el puerto USB.

FP TIME RECORDER | MODEL:CA-30
Voltage:DC12V | Current:500mA

bit

Puerto USB para la

descarga de datos

Puerto TCP/IP Puertos de Conexidn

0 RS485 para varias funciones

4.1 Conectando el adaptador y encendido del reloj

Una vez conectado el cargador a la toma de corriente, el dispositivo CA30
enciende automaticamente. Si cuenta con la opcidn de apagado automatico,
el equipo se apagara en el tiempo programado, para volverlo a su estado de
funcionamiento presione el botén “power”. Este modelo no cuenta con el
apagado manual por seguridad.

NOTA: Es importante conectar el reloj a un protector de voltaje para evitar fallas del equipo por
motivos de picos de voltaje, descargas eléctricas, etc.



5. Estados de funcionamiento del equipo

Este modelo esta disefiado especialmente para la funcién del control de acceso.

e Control de acceso: Cuando una verificaciébn es correcta y teniendo conectado
correctamente la terminal, el equipo puede abrir una puerta de acceso restringido con
funciones multiples de control; ademas, tiene la capacidad de confirmar al usuario si la
marca fue realizada con éxito o no. En la parte frontal del reloj se encuentran dos leds que
son indicadores de registros; cuando la huella del empleado se registra positivamente, se
encenderd el led de luz celeste por 1 segundo, cuando la huella del usuario es rechazada,
encenderd el led de luz roja por 1 segundo; al mismo tiempo el dispositivo informara en su
pantalla dicha accién y audible si el registro fue correcto (gracias) o incorrecto (inténtelo
nuevamente). Estas dos Ultimas son las mas importantes para el usuario.

e Modo de operacion: El equipo puede ser totalmente administrado desde si mismo y sin la
necesidad de software o dispositivos exteriores. Puede inscribir y borrar usuarios, editar
configuraciones y ver registros de asistencia.

6. Simbologia del teclado del reloj

Con el teclado se puede operar todas las funciones del dispositivo como ingresar usuarios, operar
ajustes del equipo, etc. A continuacion definimos la simbologia del teclado:

ESC Tecla salir —“No”
MENU Acceso al menu de sistema
OK Ingresar - Confirmar accion

Mover cursor un item arriba

Mover cursor un item abajo

0...9 Teclado numérico para ingresar nimeros

{l} Botén Apagado/Encendido

& Botdn para activar un timbre

F1 Para cambiar el estado actual a servicio

F2 Para cambiar el estado actual a fuera de servicio
F3 Para cambiar el estado actual a horas extras

F4 Para cambiar el estado actual a horas extras fuera

IMPORTANTE: Para navegar en los diferentes elementos del ment y realizar los pardmetros de ajustes, es
fundamental el uso del teclado. Los simbolos de las teclas son universales, con esto se facilita ain mds el
manejo del equipo para el usuario.




7. Estructura del menu

La estructura del menu del modelo CA-30 se compone de 6 elementos principales y cada uno
contiene sub categorias de ajustes y programaciones. A continuacién cada elemento del menu:

1- Registrar

1-Usuario
2-Administrador
3-Super Usuario
4-Subir USB

2- Eliminar

Eliminar
Eliminar datos

3- Comunicacion

1-Descargar USB
2-Ethernet

3-Reg. Servidor
4-RS485 descarga

SRR IFTR BB R R 1oy

4- Bloqueo ' : enu

1-Configuracion horaria
2-Asignar horario
3-Definir grupo Sohunicacion
4-Tiempo de apertura =
5-Tipo de bloqueo
6-Sabotaje

7-Entrar

8-Cola

9-Auto bloqueo
10-Usuarios

11-Falsa alarma
12-Tamper
13-Wiegand

Bloqueo Config. adv. Informacion

wnhbzESC Acpt - 0K

5- Configuracion

1-Terminal
2-Registros
3-Fecha
4-Alarma

6- Informacion

1-Detalle usuarios
2-Detalle registros :
3-Detalle sistema Informacion




8. Iniciando la programacion del reloj

Como lo indicamos anteriormente, la estructura del menud estd disefiada mediante iconos
representativos para facilitar al administrador el uso del reloj de manera sencilla. El menu esta
dividido en diferentes categorias para que usted pueda manipular el reloj mas facilmente. Cuando
presione la tecla de menu y se verifique que usted es el administrador del equipo, aparecera en la
pantalla todos los elementos los cuales consisten en el primer nivel del menu. A continuacidn
describimos los 6 elementos:

m'enven i dn mmﬁmmﬂmwmwmwmmuarn i

Config. adv. Informacion
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1- Registrar (administracién de usuarios)

2- Eliminar (usuarios y administradores)

3- Comunicacion (opciones y ajustes de comunicacion)
4- Bloqueo (control de acceso)

5- Configuracion (ajustes generales)

6- Informacion (informacion de registros y del Hardware)

Desde esta pantalla usted puede ingresar a cada categoria avanzando entre los distintos niveles para
editar, inscribir y/o borrar usuarios, programar, ajustar seglin sea necesario, etc.




9. Registrar (gestion de agregar usuarios)

Es el primer elemento del mend, desde este punto usted puede agregar o inscribir a los empleados
que se requiera de acuerdo a la capacidad del reloj; ademas, puede crear a los administradores
(Administrador y/o Super Usuario) los cuales seran los autorizados para ingresar y realizar cualquier
ajuste necesario en el equipo. Por default el dispositivo no contiene administradores.

mﬂﬂmﬂmlmmmwmmmmnuum.,‘ —
enu

Bloqueo Conf ig. adv. Informacion
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La gestion de “Registro” para usuarios, cuenta con las siguientes opciones de privilegios y ajustes:

e Usuario: Solamente puede realizar la verificacidn por el método asignado (marcas en reloj)

e Administrador: Es el maximo nivel de privilegio, puede hacer cualquier cambio en el menu
del dispositivo.

e Super Usuario (administrador general): Puede inscribir usuarios y tener acceso a ciertas
opciones del menu.

e Subir USB: Si tenemos a los usuarios registrados en otro modelo compatible, podemos
utilizar esta opcidn para cargar las huellas utilizando un dispositivo USB; de esta manera
evitamos el procedimiento de registrar usuario por usuario en el reloj.

IMPORTANTE: El modelo CA-30 tiene una capacidad maxima para 3000 huellas, por lo tanto es
apropiado para medianas y grandes industrias. También cuenta con un software de reportes (solo
en caso de utilizarlo para el control de asistencia) muy completo que facilita al administrador la
funcién de controlar la asistencia del personal. Este programa esta adaptado a las necesidades
estandares para utilizarlo de manera facil y sencilla desde su computadora.

p| cdescarga de
datos L
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9.1 Recomendacion antes de ingresar usuarios

Usted comprobara que facilmente y tan solo en un minuto, puede inscribir la huella dactilar,
contrasefia o tarjeta de proximidad de un empleado. Es necesario primeramente crear un listado
del personal con el ID (numero de cédigo) que se le va asignar a cada usuario en el dispositivo; esto
porque debe equipararlo con el software de reportes para evitar errores de inscripcion; ademas el
ID serd un cddigo Unico y con un rango de 1 a 999999999 (nueve digitos).

Antes de proceder con la inscripcidn de los usuarios mediante huella dactilar, siga por favor las
siguientes recomendaciones:

e Registrar la huella de la forma correcta como se indica la figura No 1, colocando bien su
dedo y no de las formas incorrectas que también se ilustran.

e Presione levemente su dedo en el lector de huella digital alineandolo correctamente.
e Tenga las manos limpias o lavadas antes de registrar su huella.

e Registrar tres dedos por empleado, un titular y dos de backup, asi mismo inscribir como
factor comun, los mismos dedos para todos los usuarios, ejemplo: registrar el indice de la
mano derecha como titular, indice y pulgar de la mano izquierda como backup. Esta
recomendacidn es para evitar confusiones en los registros de huellas tanto para el personal
como del administrador; ademads, también como un plan de contingencia cuando la huella
titular no es reconocida por algin motivo en especial, recurriendo a las demas huellas de
backup para efectuar la respectiva marca. Es importante mencionar que este modelo tiene
la capacidad de registrar los 10 dedos del usuario; sin embargo, queda a criterio del
administrador seguir nuestro consejo o inscribir los 10 dedos de cada empleado.

Figura No 1
= -
AL @
Correcto
Muy perpendicular Muy descentrado
g \\ s pbrdbusgocton
Muy inclinado Muy bajo
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9.2 Inscribir Usuario

Tomada la recomendacion anterior, ingrese al menu principal y en el primer elemento (Registrar),
presione la tecla “OK” para acezar a la siguiente pantalla como se muestra en la imagen #2.

R S R A P s T
enuy R IS E rar

e &

Config. adv. Informacion
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Presione la tecla “OK” en el item de “Usuario” y posteriormente en “Nuevo registro” para ingresar
a la pantalla que contiene las alternativas de registros para los usuarios.

s Ostario P

| €5 tarjeta y Huel
8 Huella v clave

&m«mﬁi’ r_ ESC 'l:"CF't = UH wwﬂéulmﬂzu-u&ﬁgmmmm muncumt];.gﬂﬁlnw

En esta nueva ventana debemos elegir la opcidn con la cual se inscribira el usuario (Huella — Tarjeta
— Clave - Tarjeta y Huella - Huella y Clave). Utilice los botones A ¥ para desplazarse y elija la opcidon
deseaday presione la tecla “OK”.

En la siguiente pantalla se debe ingresar el cédigo identificador (“ID”) del usuario; por defecto el
reloj mostrara el primer cédigo sin usar, usted puede aceptarlo o digitar el de su preferencia. Para
ingresar un nuevo codigo presione los botones numerales del teclado del reloj; por ejemplo, si
ingresa el cddigo 00000027, solo es necesario ingresar “2” y “7” y confirmar con la tecla “OK”. Una
vez completado los datos del ID, empezamos con el proceso de inscripcion.

5
Nhevo registro




e Elregistro por huella le solicitara colocar 3 veces el dedo para una mejor lectura.
e Elregistro por tarjeta le solicitara colocar solo una vez la aproximacién en el lector.
e Elregistro por clave le solicitara poner 2 veces la contrasefia para confirmar.

Huella: Esta opcidn de registro es la mas segura y utilizada para inscribir a los usuarios. Después de
haber completado el ID del empleado y aceptarlo (“OK”), de inmediato se mostrara la pantalla
donde el colaborador deberd colocar el dedo en el lector de huella dactilar hasta tres veces para
confirmar la inscripciéon (en este sentido el reloj lo guiara como lo muestra la imagen de abajo), de
esta forma se ratifica la correcta lectura de la huella para el registro. Posteriormente y sin necesidad
de salir de la pantalla de inscripcion, podra agregar al mismo usuario, otras huellas de respaldo, solo
confirme a la pregunta de “Continuar”, presionando la tecla “OK” para repetir nuevamente el
procedimiento, asi tendrd un plan de contingencia cuando una huella no es reconocida por algun
motivo en especial, recurriendo a las demds huellas de backup para efectuar o registrar la respectiva
marca. Para inscribir a nuevos usuarios, siga los mismos pasos antes descritos, para agregar mas
respaldos de huellas (maximo hasta 10 huellas por usuario), elija el item de “Copia” de la pantalla
#3 (en este caso recomendamos dos huellas de respaldo por funcionario), finalmente presione ESC
para salir de la pantalla de inscripcién.

TR A

Ot CA-30
VO Teo otT m—

AT TR0t s ot

NOTA: Para una inscripcion mds rdpida de usuarios, acepte el cédigo mostrado o inserte el requerido, seleccione la opcion
“Huella” y presione la tecla OK, elija el dedo a inscribir y presione nuevamente la tecla OK y proceda con la inscripcion de
la huella, completado este proceso repita nuevamente los pasos para ingresar las huellas de Backup en caso de que lo
requiera o “ESC” para salir.

Tarjeta: Este item se utiliza para inscribir al usuario por tarjeta. El dispositivo le solicitara colocar la
tarjeta en el sensor Optico para realizar el respectivo registro. Seleccione la opcién “Tarjeta”
utilizando el teclado A V¥ y presione la tecla “OK” para empezar con el proceso, finalmente el
registro por tarjeta sera guardado al presionar la tecla “OK”.

Clave: Si requiere utilizar esta opcidn para registrar a un usuario, seleccione la opcién “Contrasefia”
utilizando el teclado A V¥ vy presione la tecla “OK”, posteriormente se mostrara la pantalla en la
cual debera asignarle un cédigo numérico al empleado con un parametro de uno hasta ocho digitos
como maximo, el mismo serd introducido mediante el teclado numérico y debera presionar la tecla
“OK” para aceptar, de inmediato el sistema le solicitara por segunda vez confirmar el cddigo
ingresado, para presionar finalmente la tecla “OK” para gravar dicha accién.

Importante: Puede inscribir a un mismo usuario con diferentes métodos de registros como “Tarjeta
y Huella” y/o “Huellay Clave” realizando los mismos procedimientos de los puntos antes explicados.
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9.2.1 Copia

Se utiliza para agregar un registro de respaldo a un usuario ya inscrito en el dispositivo, la copia
puede hacerlo mediante el método de “Huella”, “Tarjeta” y/o “Clave”; de esta forma tendra un plan
de contingencia para que su personal cuente con diferentes opciones para el control de acceso. Para
realizar una copia de inscripcidn, siga los mismos procedimientos del punto anterior 9.2.

9.3 Inscribir Administrador

El “Administrador” es el usuario con mas alta clasificacion y tiene acceso total al dispositivo, él puede
cambiar toda la configuracién del equipo de acuerdo a los pardmetros de ajuste que requiera.
Cuando se define el administrador, se necesitara de él para acceder al menu del reloj ya sea con
huella digital, contrasefia o /y tarjeta de proximidad (segln la forma en que se registrd). El papel
del administrador es fundamental para la manipulacién de todas las operaciones y de mantener
bloqueado el equipo. Por otra parte, si no hay ninglin administrador o super usuario, cualquier
persona podria acceder a todos los elementos del mend y manipular el sistema con malas
intenciones. Para inscribir un “Administrador”, siga los mismos procedimientos del punto 9.2.

9.4 Inscribir Super Usuario

El “Super Usuario” cuenta con permisos restringidos solo para manipular algunas funciones del reloj.
Para inscribir un “Super Usuario”, siga los mismos procedimientos descritos en el punto 9.2 (Pasos
para inscribir un usuario).

9.5 Subir USB

Si tiene disponible los datos de los usuarios (registros de inscripcion) mediante otra maquina
compatible con el modelo CA30, este elemento es muy util porque puede cargar la informacion del
personal al reloj, utilizando un dispositivo USB, de esta manera no tendra que hacerlo manualmente.

NOTA: Antes de realizar cualquier procedimiento de descarga o carga de datos, inserte primeramente el

dispositivo de almacenamiento USB en el equipo para proceder; si tiene problemas con la descarga o carga,
inténtelo con otro dispositivo USB.
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10. Eliminar

Contiene dos elementos; “Eliminar” y “Eliminar datos”, el primero es para excluir a un usuario en
especifico o a varios haciendo el procedimiento de uno a uno; el segundo punto es para eliminar a
todos los usuarios registrados; a continuacioén, el detalle de cada item.
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10.1 Eliminar usuario

Para borrar un usuario el proceso es muy simple, en la opcién de “Eliminar”, presione la tecla “OK”
para que se muestre la pantalla donde debe digitar el “ID” del empleado que desea excluir utilizando
el teclado numérico, posteriormente presione la tecla “OK” para confirmar el proceso.

Ingresar [D Usuario

ID Usur. 00000001

Pt - 0K

Cuando sea correcto el cddigo del usuario a eliminar, se mostrara la pantalla de consulta para
confirmar la accion, presione la tecla “OK” para continuar o en caso contrario presione la tecla “ESC”
para cancelar.

Esta Seguro de Borrar Todo?

*Imagen ilustrativa
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Finalmente se mostrara la pantalla de consulta si desea “Continuar”, presione “OK” si lo requiere,
o presione la tecla “ESC” para salir. Es importante mencionar que se eliminara totalmente el
usuario incluyendo cualquier tipo de registro con el cual fue inscrito, en el caso de las marcas
realizadas, estas se mantendrdn en la memoria del reloj.

10.2 Eliminar Datos

Elimina todas las inscripciones de los usuarios; por seguridad el sistema le solicitara introducir una
clave para procesar dicha accidn, esta contrasefia por default es 1,2,3,4,5 y 6, asegurese antes de
realizar este procedimiento.

e e i ¥ A R S U
ETTRTRaP dats
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Es importante recalcar que esta accidén elimina todos los usuarios inscritos en el equipo. Consulte
con su proveedor antes de realizar esta accidn, ya que podria verse perjudicado si no necesita borrar
a todos los usuarios. La informacion borrada no se podra restaurar.
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11. Comunicacion

Esta categoria es para ajustar los pardmetros de comunicacién que utilizara el reloj en la red;
ademas, contiene la opcidn de descargar los datos de forma manual utilizando un dispositivo USB
para trasladarlo a un ordenador y procesarlo en el software de reporte. Los elementos disponibles
de conexion o descarga de datos son: Descargar USB, WiFi (solo para el modelo CA30w), Ethernet,
Registro servidor, RS485 descarga.

I-mww e
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11.1 Descargar USB

Esta categoria del menu le permite descargar los datos del reloj por medio de un dispositivo de
almacenamiento USB, podemos realizar las siguientes operaciones:

e Registro de Usuarios: Descargar todos los registros de asistencia. GLG_001.DAT

e Todos los registros de usuarios: Descargar todas las gestiones realizadas por los
supervisores/administradores. AGL_001.DAT

o Todos los registros: Descargar informacién de los Usuarios (huellas dactilares, contrasefias,
tarjeta) AFP_001.DAT

NOTA: La opcion para descargar los datos utilizando un dispositivo de almacenamiento USB, es muy
util cuando no se tiene acceso a las lineas de comunicacion para el reloj ya sea por TCP/IP, RS485,
Cable USB o simplemente porque no desea instalar dichas lineas.

IMPORTANTE: Antes de realizar cualquier descarga de datos por medio del dispositivo de
almacenamiento USB, es recomendable insertar primero el dispositivo y después proceder con la
descarga, asi mismo no quitar o desconectar el dispositivo hasta que el reloj complete la accion.
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11.2 WiFi (solo aplica para el modelo CA30w)

Tenemos la opcién de comunicar el dispositivo mediante una conexion inaldmbrica; es decir, no va
a ser necesario conectarlo a un punto de red o utilizar cableado del reloj hacia la PC para descargar
los datos que contiene el equipo. Para lograr esto se requiere de un router inaldmbrico que se
ubique al menos a 8 metros de distancia del reloj biométrico. Una vez que elegimos la opcidn usar
“Wifi”, el dispositivo empezara a buscar las redes disponibles dentro del alcance recomendado.
Completado este paso, se mostrara en la pantalla las opciones de WiFi disponibles para conectarse,
elija la opcidn de su preferencia e introduzca la contrasefia de seguridad en caso que lo solicite o
solamente active conectar, posteriormente complete los datos para configurar la comunicacion del
dispositivo. Esta configuracién requiere asistencia de su departamento de redes o de su informatico
en sistemas.

11.3 Ethernet

Aqui podemos establecer la configuracion relacionada con la conexidn TCP/IP del reloj. Para estos
ajustes de comunicacién contamos con 5 Sub items y los cuales son: DCHP, Direccién IP, Mascara
Subred, Puerta Enlace y Puerto No

YV 3 1) A

11.3.1 DCHP

Es para encender / apagar, el protocolo de Host dindmico. La asignacion de IP dinamica, significa
que el reloj puede obtener la direccién IP automaticamente desde cualquier servidor DHCP en la
red. Por defecto el pardmetro estd en “NO”.

11.3.2 Direccion IP

En este punto podemos comunicar el dispositivo por TCP/IP y establecer la configuracion
relacionada con dicha conexidn. La direccion IP por defecto es 192.168.1.224, esta es la identidad
del reloj en la red; sin embargo, usted puede configurar o modificar la direccién IP del dispositivo,
de acuerdo a los parametros que se requiera.
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11.3.3 Mascara Subred

Se usa en paralelo con la direccion IP; es decir, qué parte de la direccion IP es el numero de red
basado sobre el enmascaramiento. El valor por defecto es 255.255.255.0 y significa que los 3
primeros digitos son el nimero de red. Este valor podria ser cambiado de acuerdo al parametro
requerido por parte del usuario administrador.

11.3.4 Puerta Enlace

Por default el parametro esta en 192.168.000.001 y se utiliza para el acceso del reloj desde fuera
del internet. La direccion del Gateway serd entonces igual a la direccidn IP del router interno de la
computadora para conectarse a la maquina de huellas dactilares. Usted puede cambiar este
pardametro si lo necesita.

11.3.5 Puerto

El puerto se refiere al numero de escucha de la maquina de huellas dactilares para la llamada
entrante de servicio. El nUmero de puerto predeterminado es 5005.

IMPORTANTE: Estos ajustes son explicitos para el tipo de comunicacion que vamos a utilizar, antes se debe
identificar cual es el medio de operacion para proceder. Los ajustes deben ser realizados por personal
conocedor del ambiente en que se va a tratar como por ejemplo en informdtica. Los pardmetros de fabrica
pueden ser utilizados o el de su preferencia de acuerdo a sus requerimientos técnicos.

11.4 Registrando Servidor

Es el método que utilizara el dispositivo para la transferencia de eventos “online” con el software
de reportes (opcional). Su funcién principal es mostrar al administrador las marcas en linea por
medio de una central de monitoreo, de esta manera se controla de forma simultanea cuando un
usuario ingresa para un control de acceso o de asistencia. Los ajustes de configuracién para la

transferencia de eventos son; “Usar dominio”, “Servidor IP”, “Numero de puerto” y “Latencia”. Por
defecto de fabrica el parametro estd en “No”.

11.5 RS485 Descarga

Se utiliza para establecer la configuracién relacionada con la comunicacion del puerto en serie
RS485. Para este parametro contamos los siguientes elementos:

Baudios: La velocidad de transmisidn se utiliza para la comunicaciéon con la PC y por defecto de
fabrica el parametro esta en 38400, sin embargo, en caso de requerir otra configuracién cuenta con
las siguientes opciones; 9600, 19200, 38400, 57600 y 115200. Si la velocidad de comunicacién es
alta, se recomienda RS232, pero si la velocidad de comunicacidn es baja se utiliza RS485.

Maquina auxiliar: El pardmetro de fabrica estd en “NO”, si requiere habilitar esta opcidén, cambie a
la opcidn “SI”.
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12. Bloqueo (control de acceso)

El “Bloqueo” es el cuarto elemento del menu y se refiere a las dreas que se consideren restringidas
y relacionadas con una puerta para el control de acceso. Esta categoria del menu contiene los
siguientes elementos: “Configuracién horaria”, “Asignar horario”, “Definir grupo”, “Tiempo de
apertura”, “Tipo de bloqueo”, “Sabotaje”, “Entrar”, “Cola”, “Auto bloqueo”, “Usuarios”, “Falsa
alarma”, “Tamper” y “Wiegand”. Cada uno de estos items requiere ajustes y configuraciones las
cuales veremos a continuacion.
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12.1 Configuracion Horaria

Se usa para asignar una zona horaria a los usuarios que utilizaran el control de acceso. Este elemento
contiene los siguientes valores: “Dia”, “Semana” y “Abierto normal”; desde aqui ajustamos el
horario y el rango de tiempo con el cual los empleados podran abrir la puerta (hora de inicio de
acceso y hora final permitido para el acceso). A continuacién detallamos la funcién y los parametros
de ajustes de estos puntos.
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Tipo bloqueo __ |
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12.1.1 Dia

Se utiliza establecer el tiempo diario de acuerdo a los parametros que se requieran. Cuenta con la
opcidon de programar hasta 8 dias (se refiere a 8 horarios), cada dia contiene 5 turnos donde puede
ajustar la hora de inicio y fin para habilitar el acceso.

06700:
:00700:00

Por ejemplo; podemos configurar el “dia 1” (horario 1) y el “turno 1”, de 6:00 a 8:00 (puede abrir la
puerta en ese lapso de tiempo). En el “
puerta en ese lapso de tiempo). La siguiente tabla muestra el ejemplo de programacion.

turno 2” programamos de 17:00 a 19:00 (puede abrir la

“Dia 1 (Horario 1)”

1 06:00 08:00
2 17:00 19:00
3 00:00 00:00
4 00:00 00:00
5 00:00 00:00

NOTA: Antes de las 06:00 y después de las 08:00, el usuario no podrad abrir la puerta hasta en el
“turno 2” de 17:00 a 19:00, asi mismo después de las 19:00 hasta las 06:00 tampoco tendrd acceso.

El siguiente ejemplo muestra que el usuario puede abrir la puerta todo el dia, programando el dia 2
(horario 2) y utilizando solamente el “turno 1” de 00:00 a las 23:59.

“Dia 2 (Horario 2)”

1 00:00 23:959
2 00:00 00:00
3 00:00 00:00
4 00:00 00:00
5 00:00 00:00
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NOTA: Al finalizar la programacion de los horarios, presione “ESC” para retroceder y el sistema le
consultara “Guardar”, presione OK para mantener los cambios o presione “ESC” para cancelar.

12.1.2 Semana

Contiene la opcidon de programar hasta 8 semanas, cada semana contiene los 7 dias iniciando de
domingo hasta sabado, cada dia contiene un pardmetro de ajuste de 0 a 8, esto quiere decir lo
siguiente; “0”: acceso permitido en todo momento, de “1 a 8”: se refiere al “dia” (horario)
relacionado con el punto anterior “12.1.1 Dia”; el cual contienen los turnos que se requieren asignar.
Por default el ajuste esta en 0 (acceso permitido), usted puede colocar el valor requerido.

De acuerdo con el requisito para el usuario, podemos configurar cada dia de la semana para usar un

horario diferente. Por ejemplo: de lunes a viernes usara el tiempo establecido del dia 1 (horario 1)
y de sdbado a domingo, usara el tiempo establecido del dia 2 (horario 2, puede abrir la puerta todo
el tiempo), este ejemplo es de acuerdo a lo programado del punto anterior.

Domingo 2
Lunes 1
Martes 1
Miércoles 1
Jueves 1
Viernes 1
Sdbado 2

NOTA: Por default el pardmetro de ajuste estd en el valor “0”, esto representa abrir la puerta en
todo momento. Otros ajustes tienen el valor predeterminado de no permitir que se abra la puerta.
El valor predeterminado para el conjunto de horas diarias, es permitir que la puerta se abra en el
tiempo establecido por los horarios y turnos.

22



12.1.3 Abierto normal

Es la opcidn de utilizar el control de acceso en estado normal abierto (el llavin magnético se
mantendra desactivado de acuerdo a los horarios programados del punto “12.1.1 Dia”). Este item
contiene los 7 dias de la semana iniciando de domingo hasta sdbado, cada dia contiene un
pardmetro de ajuste de 0 a 8, esto quiere decir lo siguiente; “0”: llavin activado en todo momento,
de “1 a 8”: se refiere al “dia” (horario) relacionado con el punto “12.1.1 Dia”, el cual contienen los
turnos que se requieren asignar. Por default el ajuste estd en 0 (activado).

12.2 Asignar Horario.

Esta categoria estd ligada con el punto anterior de “12.1 Configuracién Horaria”. Desde este item
podemos “Asignar el horario” a los usuarios que utilizaran el control de acceso. Cuando ingrese a
este elemento se mostrara la pantalla que contiene un “ID”, digite el cédigo de algun empleado en
especifico y presione “OK” para confirmar, de inmediato saldrd la ventana que incluye el “Grupo”,
“Semana” y la “Fecha efectiva” (inicio y fin para definir el horario asignado), donde se debe asignar
a ese usuario. El dispositivo tiene la capacidad para dividir a los usuarios en 10 grupos y en el tiempo
semanal establecido para utilizar el horario ajustado por el dia de la semana.

3
User AC Setting

User AC Setting

1. Group
2. Weekly Time set
3. Valid

User ID 00000001

B Tiro bloqueo

S hzESC. Acpt - OK Esc-ESC  Setting-OK

Ejemplo; elegimos el usuario con el ID 000001 y su grupo serd 1 con la semana establecida 1.

User AC Setting User AC Setting

1. Group @
User ID 00000001 g \‘Z‘lfizk'vﬂme L ED)

Esc-ESC Setting-OK

Si el usuario realiza la verificacién o marca, la maquina de huellas digitales determinara el grupo del
usuario y comprobara si tiene derecho a abrir la puerta. Si el tiempo de verificacion estd dentro del
uso horario permitido del grupo, la puerta se abrira, de lo contrario la puerta no se abrira.
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12.3 Definir Grupo

Esta relacionando con el punto anterior de “Asignar Horario” y especificamente con el item de
“Grupo”. Definir grupos se utiliza con dos propdsitos, uno; para asignar a los usuarios a un mismo
grupo con el fin de abrir la puerta individualmente, dos; para establecer un grupo de usuarios en
conjunto para el desbloqueo; en otras palabras, se requieren de dos o mas usuarios de grupos
diferentes, para acezar a la puerta. Por ejemplo, si configuramos un grupo a 12, esto significa que
algun usuario del grupo 1, debe estar presente con alguin usuario del grupo 2, para realizar ambos
la verificacidn en el dispositivo y accionar la puerta.

Ejemplo 1: Grupo de desbloqueo Unico.
Por ejemplo, tenemos el grupo “1” establecido solo en el valor “1”.
e Grupol “valorl”

e Grupo2 O
e Grupo........
e Grupo5 0

En este caso cualquier usuario que pertenezca al grupo 1, puede abrir la puerta Unicamente.

Ejemplo 2: Un grupo de desbloqueo con grupos multiusuario.
e Grupol “valor111”

e Grupo2 O
e Grupo.....
e Grupo5 O

Ill

En la configuracidn anterior, podemos ver que el “grupo 1” de desbloqueo tiene un valor de 111,
esto significa que 3 miembros del “grupo del 1”7, necesitan pasar la verificacidn para que la puerta
se abra dentro de la zona horaria.

Ejemplo 3: Grupo de desbloqueo con dos usuarios de diferentes grupos.
e Grupol “valor24”

e Grupo2 O
e Grupo...
e Grupo5 O

En la configuracién anterior, el “grupo 1” de desbloqueo tiene un valor de 24, esto significa que un
miembro del grupo 2 y otro del grupo 4, deben pasar la verificacidn en conjunto para que se pueda
abrir la puerta. Cualquiera de ellos no podria abrir la puerta de forma individual, Unicamente se
podra abrir con miembros del grupo 2 y 4 en conjunto.

NOTA: Si la definicion predeterminada del grupo de desbloqueo no tiene ninguna configuracion, todos los
usuarios no podrian abrir la puerta. En el dispositivo de huellas dactilares, la configuracion predeterminada
para desbloquear el grupo 1, es el grupo de usuarios 1. Por lo tanto, cualquier usuario del grupo de usuarios 1
puede abrir la puerta.

Grupo 1 1
Grupo 2 0
Grupo 3 0
Grupo 4 0
Grupo 5 0
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12.4 Tiempo de apertura

Es el periodo de tiempo del desblogueo entre la verificacién de paso (registro de la marca) y la
apertura de la puerta hasta el cierre de la misma. El valor predeterminado de fabrica estd definido
en 5 segundos, esto quiere decir que, si un usuario registra su marca en el reloj, 5 segundos después
se activara el cierre de la puerta, o sea, tendrd 5 segundos para abrir la puerta para entrar o salir.
Sus valores de ajustes van desde: “0” (no habilitado) y de 1 a 255 segundos.

12.5 Tipo de bloqueo

Este elemento cuenta con dos parametros de ajustes los cuales son: Tipo de Alarma y Retardo de
alarma. A continuacién detallamos cada elemento.
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1- Tipo la Alarma (para el sensor de puerta)

Si el dispositivo de huellas tiene conexidn con el sensor de la puerta, se puede seleccionar el estado
gue se requiera para el tipo de alarma. Si el estado del sensor de la puerta es diferente a la situacién
por esa puerta, la alarma se invoca. Podemos elegir entre los estados “No”, “NC” o “NQO”; si no hay
ningun tipo de conexion (sensores), se establece en el primer valor disponible “No” deshabilitado.
Para el estado de “NC” (normalmente cerrado); significa que, el sensor de la puerta se encuentra en
estado cerrado cuando la puerta y la cerradura también lo estan; cuando la puerta se abre, el sensor
se separa, si esta separacién (puerta abierta) dura mas del tiempo de lo programado, la maquina
activara la alarma. Para el estado de "No" (Normalmente abierto), quiere decir que, si se abre la
puerta, el sensor también se mantiene abierto, si no es el caso, la alarma se invoca después de que
el sensor de la puerta es retardado en tiempo.

2- Retardo de la Alarma

Es el tiempo de espera mdéxima de la puerta abierta, desde aqui ajustamos el tiempo que deseamos
para activar una alarma en caso de incumplir el plazo de apertura de la puerta; cada vez que un
usuario ingrese por la puerta controlada, debe de cerrarse de inmediato. El valor predeterminado
de fabrica es de 10 segundos; si la puerta se mantiene abierta por mas de 10 segundos, el reloj
activara la alarma para indicar que la puerta no ha sido cerrada correctamente, esto para evitar el
ingreso de personal no autorizado cuando por error se dejé la puerta abierta. Sus valores de ajustes
van desde: “NO” (no habilitado) y de 1 a 255 segundos de ajuste.
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12.6 Sabotaje

Utilizamos este modo para asignar una de las huellas a cada usuario, para activar una alarma de
emergencia cuando un colaborador es forzado por otra persona no autorizada o indeseable, para
ingresar al area restringida, de esta manera enviamos la sefial de alarma para alertar a la seguridad
o al administrador encargado. Los parametros de ajustes disponibles son: “No” (deshabilitado),
“P+A” (puerta + alarma), “Alarma” (solo alarma) o “Puerta” (abrir la puerta solamente).

La alarma de coaccidn se activa solo cuando elegimos alguna opcion de “P+A”, “Alarma”, “Puerta”.
Duress Alarm

Duress Alarm No

1. Open door+Alarm
2. Alarm

Esc-ESC Set-OK

*Imagen ilustrativa

Valores Descripcién

No Deshabilitado

Cuando ocurre la coaccion, la maquina enviara

la senal de alarma al controlador de bloqueo

P electrico y al dispositivo de alarma. La puerta
se abrira simultaneamente
Cuando ocurre una accion de coaccion, el
dispositivo de huellas digitales enviara una
senal de alarma oculta o audible. La alarma se
Alarma

activara y el controlador de cerradura
electrica no se activara. La puerta no abrira

entonces.

Cuando ocurre una accion de coaccion, la mdquina
Puerta de huellas digitales, enviara una senal de
apertura de puerta al controlador de cerradura
electrica. La puerta se abrira entonces

Valor de

Fabrica

No

NOTA: Es muy importante registrar al menos 3 huellas dactilares por usuario, dos huellas para uso
normal y la otra para el plan de emergencia (alarma de coaccién o pdnico).
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12.7 Entrar

Esta funcidn se utiliza para conectar el sensor de alarma al dispositivo de huellas dactilares, esto con
el fin de activar la alarma mediante su reley interno y no utilizar el de la fuente de poder.

Valor Descripcién

Desactivado, si ocurre una accion de alarma, el
0 dispositivo de huellas dactilares no enviara la senal de

alarma

Cuando ocurre una accion de alarma, la maquina de huellas
1 digitales envia una senal de alarma prominente al
dispositivo de alarma y se dispararan.

Cuando ocurre una accion de alarma, la maquina de huellas
2 digitales envia una senal de alarma oculta al dispositivo

de alarma y se dispararan.

Valor de Fabrica 0

12.8 Cola

Cuando anti-pass esta configurado a 1 o0 2, la funcidn se activara de la siguiente manera:

Valores Descripcién

No Deshabilitado

Lector externo como “in”
Host Interno

Dispositivo de huella digitales como “out”

Lector externo como “out”
Host Externo

Dispositivo de huella digitales como “in”

Cuando se activa el anti-pass en la maquina de huellas dactilares, el registro de la transaccidn tendra
la marca de entrada / salida de acuerdo con la configuracidn del anti-pass. Después de que el anti-
pass esté activado, la verificacién debe estar en pares entre el controlador principal y el lector.

12.9 Auto bloqueo

Se utiliza para activar la funcién de bloqueo exclusivo de doble puerta.
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12.10 Usuarios

Esto es para establecer un nimero de usuarios diferentes de verificacién para abrir la puerta. Por
ejemplo, si se establece el ajuste en 2, esto quiere decir que la puerta solo se abrird, cuando 2
usuarios diferentes realicen los registros o marcas. Los parametros de ajustes es de “1 a 9” y “No”
(deshabilitado), por default el pardametro esta en “NO”.

12.11 Falsa alarma

Es para establecer un nimero de intentos que tendra cualquier usuario al momento de verificar su
registro o marca, antes de activar una alarma de alerta. Por ejemplo, si establece el ajuste en 5, esto
significa que la alarma se activara, después de 5 intentos de verificacién fallidos por huella o
contrasefia por parte del usuario. También tiene como objetivo alertar en caso de que personas “no
registradas en el reloj”, intenten registrar la verificacion por huella, contrasefa o tarjeta.

12.12 Tamper

Es el botdn de panico que se encuentra en la parte trasera del reloj, si activa la opcién “SI”, permite
gue la alarma del reloj se active cuando alguien desmonte el equipo de su base o de la pared. El
botdn se presiona con la base metdlica del dispositivo y cuando se retira el mismo, el botén se abre
provocando que se dispare la alarma. En caso de deshabilitar esta opcidn, el dispositivo no activara
ningun sonido de alarma. El parametro de fabrica estad en No (deshabilitado).

12.3 Wiegand

Este item cuenta con los siguientes pardmetros de ajustes: Wiegand, WG_OUTPUT Y Card
ID_OUTPUT. A continuacion el detalle de cada item.

12.3.1 Wiegand

Es un protocolo de comunicacidn que utiliza la maquina para el control de acceso. Puede seleccionar
26 bits 0 34 bits, ademas cuenta con otras opciones de configuracion.

12.3.2 WG_OUTPUT

Aqui podemos establecer el modo de verificacién que utilizaran los usuarios para el control de
acceso y los cuales son: “ID” — “14ID” — “MID+ID”. Elija y seleccione el modo de verificacion de su
preferencia. El pardmetro por defecto de fabrica es ID (huella digital).

12.3.3 Card ID_OUTPUT

Al igual que el punto anterior, este elemento es para establecer la utilizacién o no, de “Card ID”
(tarjeta de proximidad), por default de fabrica el ajuste esta en “NO”.

28



13. Configuracion avanzada

Este elemento del menu se utiliza para realizar la programacidn y ajustes varios del reloj.

mwmmmmmwmmmw,‘,u —
enuy

Conf ig. adv. Informacion

acpt - 0K

Cuando ingresamos a “Configuraciéon”, aparecera otro sub-menu que contiene 4 items los cuales
definiremos a continuacion:

v i
CORT § adv

1- Terminal.

2- Registros.
3- Fecha.
4- Alarma.
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13.1 Terminal

Es la configuracién bdsica del reloj donde se incluyen algunos ajustes y parametros de importancia.
Esta categoria de “Terminal”, contiene 12 elementos los cuales son: “ID Terminal”,
“Administradores”, “ldioma”, “Volumen”, “Auto Apagar”, “Inactividad”, “Verificar”, “Cargar Ul”,
“FP_PER_USER”, “Apagar”, “Valores de Fabrica” y “Cancelar Administradores”.

——— mwvmm,
ady = r p v
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13.1.1 ID Terminal

Se refiere a la identidad del reloj en la red, en caso de que hubiera mas de una unidad, cada equipo
tendria su propia identificaciéon Unica, esto para evitar problemas al momento de hacer una
comunicacion tipo red. El ID es por nUmeros y se empieza a partir del No 1 hasta la cantidad de
relojes que se tenga en posesién. Por default el ID esta en “1”, sin embargo podemos cambiar el
pardmetro de acuerdo a lo requerido.

13.1.2 Administradores

Es el nUmero de administradores que puede tener el reloj, por default el parametro esta en 10, esto
quiere decir que estd en su maxima capacidad; sin embargo, usted puede seleccionar entre un rango
de 1 a 10 administradores (el tener muchos puede causarle problemas de seguridad si no lleva un
control de quien realiza los cambios).

13.1.3 Idioma

El lenguaje establecido por default es el espafiol, si lo desea puede cambiar a otro idioma disponible
en el dispositivo segun lo requiera.

13.1.4 Volumen

Desde este elemento ajustamos el volumen de la voz junto al sonido de todas las acciones en general
que contiene el reloj. El parametro de ajuste esta definido desde “0” a “10”, en el dmbito de valor
“0”, el dispositivo no tendrd sonido, en el valor “10”, es el maximo volumen para el dispositivo. Entre
mas alto este el indicador, mas fuerte sera el sonido y viceversa. Por defecto de fabrica el parametro
se encuentra en “5”, volumen intermedio.
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13.1.5 Auto apagar

Normalmente el modelo CA30 se mantendran encendido durante todo el tiempo de operacidn, sin
embargo usted tiene la opcidn de programar el “Auto apagar” para que el equipo entre en modo de
reposo; si no hay interaccién con el usuario dentro un tiempo determinado, el dispositivo pasara en
descanso o en protector de pantalla, para restaurar sus funciones solo debe pulsar cualquier teclay
el reloj volvera a su estado normal. . El valor por default es “NO”, que significa deshabilitado.

13.1.6 Inactividad

Al igual que el punto anterior, usted puede programar el modo de reposo del dispositivo; si no hay
interaccion con el usuario dentro del tiempo programado, el reloj pasard en descanso o en protector
de pantalla, para restaurar sus funciones solo debe pulsar cualquier tecla y el dispositivo volvera a
su estado normal. Por default el parametro se encuentra en “NO” (funcién desactivada).

13.1.7 Verificar

Este item es para establecer el modo de verificacion que utilizaran los usuarios en el dispositivo
(huella — tarjeta proximidad — contrasefia - combinadas). Usted puede elegir entre las diferentes
opciones por la cual los empleados deberdn registrar las marcas en el reloj.

H/C/T (en esta opcidn se puede marcar con cualquiera de las tres opciones registradas).

T+H (en esta opcion se requiere marcar con tarjeta de proximidad y huella dactilar).

H+C (en esta opciodn se requiere marcar con huella dactilar y contrasefia).

T+H+C (en esta opcidn se requiere marcar con tarjeta de proximidad, huella dactilar y contrasefia).

T+C (en esta opcidn se requiere marcar con tarjeta de proximidad y contrasefia).

Las equivalencias de las abreviaturas son:

HD: Huella digital.
C: contrasefia.

T: Tarjeta de proximidad.

13.1.8 Cargar Ul

Esta categoria es para actualizar el firmware del reloj mediante un dispositivo de almacenamiento
USB o el sistema backup. Se hara esta accidon cuando exista nuevas funciones o para depurar las
existentes. Es importante mencionar que esta actualizacién debe realizarlo solo los técnicos
capacitados y/o autorizados de su proveedor.
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13.1.9 Definir huellas por usuario (FP_PER_USER)

En este punto podemos decidir la cantidad de huellas que podemos registrar por usuario. El
pardmetro de ajuste estd definido de “1” a “10”. Por defecto de fabrica el pardmetro se encuentra
en “3” huellas por usuario. si usted requiere aumentarlo, solo realice el respectivo cambio.

13.1.10 Apagar

Aqui tenemos la opcién de configurar el ajuste de la “tecla de encendido”. Cuando se elige el
pardmetro “Sl”, se bloqueara la tecla que apaga el equipo y se evita las malas intenciones por parte
de algun usuario para desactivarlo; en este caso el reloj solo se podrd apagar hasta cambiar este
ajuste en “NO”, o cuando falte el fluido eléctrico durante varias horas y se agote su bateria de
respaldo. Por defecto de fabrica el paradmetro estd en “NO”, sin embargo recomendamos a
configurar a la opcion “SI” para bloquear la tecla.

Botdn de
encendido/apagado

IMPORTANTE: Este modelo por sequridad no cuenta con la opcion de apagado manual.

13.1.11 Valores Fabrica

Esta accidn restaura los valores predeterminados de fabrica en el reloj; por lo tanto, cualquier ajuste
que se haya realizado en el menu anteriormente, seran borrados. Es importante informar que esta
operacion no perjudicara a los usuarios inscritos, registros, bitacoras y marcas realizadas por todos
los colaboradores. Consulte con su proveedor antes de realizar esta accidn, ya que podria afectar el
funcionamiento del equipo.

13.1.12 Cancelar administradores

Podemos cancelar el privilegio de administrador desde este item, esto elimina las funciones
obtenidas de los administradores antes inscrito; ademas, no se eliminaran las huellas registradas ni
el cddigo ID de cada funcionario.

IMPORTANTE: Estos ajustes son explicitos y deben ser realizados con criterio para el buen
funcionamiento del reloj. Los pardmetros de fdbrica pueden ser utilizados o el de su preferencia
segun sea su necesidad.
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13.2 Registros

Contiene los elementos “URec Wrn” y “Re-verificar”, el primero es para establecer la condicidn de
alerta para advertir que el reloj esta llegando a su capacidad maxima de memoria (registros o
marcas). El segundo se refiere al ajuste de tiempo para no procesar o depurar, las marcas
innecesariamente realizadas por los usuarios; a continuacién el detalle de cada elemento:

i
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13.2.1 Alerta de registros (URec Wrn)

Primeramente informamos que “URec Wrn”, es el termino designado al archivo que contiene todas
las marcas de los empleados que han realizado en el equipo; por lo tanto, en este punto usted puede
establecer el nimero limite antes de completar la capacidad maxima de almacenamiento (100.000
registros). Cuando la memoria del dispositivo este por llenarse mediante el valor ajustado, se
activara la alerta de advertencia, en este caso se debe borrar los viejos registros, para que pueda
seguir almacenando las nuevas marcas. Por default el pardmetro estd en 1000, es decir, cuando
falten los 1000 registros para llenarse la memoria, el reloj mostrara en su pantalla el mensaje de
aviso y también lo informara mediante un sonido de alerta. Usted puede cambiar este parametro
de “0a1500”, es importante recalcar que en el valor “0”, el reloj no hara ningun tipo de advertencia.

13.2.2 Re verificar

Este elemento le permite establecer un nimero de minutos de intervalos entre una marca a otra,
esto con el fin de eliminar los registros repetidos que fueron realizados por un mismo usuario en
periodos muy cortos. El valor predeterminado de fabrica es “NO”, significando que el empleado
puede marcar muchas veces sin control, lo que sera un desperdicio de espacio de almacenamiento
en la memoria del dispositivo y en el software de reportes. El pardmetro de ajuste esta definido en
un rango de 1 a 9999 minutos, el valor recomendado es de 30 minutos para guardar solo una marca
cuando por error o con mala intencidn, el funcionario marcé varias veces consecutivas.
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13.3. Fecha

Se utiliza para configurar la fecha, hora y el formato de la fecha que se mostrara en la pantalla del
reloj. Después de un periodo de tiempo podria existir la posibilidad que el dispositivo pueda oscilar
la hora en algunos minutos, el uso de este elemento le permite corregirlo de forma sencilla. También
desde el software de reportes puede sincronizar la hora del reloj con la de su computadora en caso
de estar conectado con la red.

13.4. Alarma

El reloj FP40 cuenta con un timbre interno el cual suena de forma intermitente o por tonos; desde
esta categoria podemos programar el horario de los timbres para sonar en las horas de entrada,
salida y recesos (café, almuerzo, descanso). Cuenta con un maximo de 8 programaciones por diay
los parametros de ajustes son: Contar y Hora, a continuacién el detalle de cada elemento.

a- Contar: Es la cantidad de veces que se sonara el timbre programado y tiene un rango de 1
a 255. El valor por defecto es “0” (deshabilitado). Como lo indicamos antes, el sonido del
timbre es intermitente similar como de un teléfono comun, por tal motivo se programa por
cantidades de tonos.

b- Hora: Aqui programamos la hora y los minutos que sonara el timbre para todos los dias de
la semana, ademas cuenta con un total de ocho programaciones; por default los parametros

de las horas estan en cero.
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14. Informacion del reloj

El sexto elemento del menu es la Informacién del reloj, desde aqui podemos revisar los datos
contenidos en el equipo como el “Detalle de usuarios”, “Detalle de registros”, y el “Detalle del
sistema”. A continuacion la informacion de cada uno.

SRR v | ‘ .
OI"m&COﬂ v

Config. adv. ormacion

14.1 Detalle de Usuarios

En “detalles de usuarios”, podemos observar el nimero de datos contenidos en el dispositivo como
” “

el “Numero de Usuarios”, “Numero de administradores”, “Huellas”, “Contrasefias” y “Tarjetas”.
Cada elemento mostrara la cantidad total que tiene registrado actualmente en el reloj.

e RYornacIon v PRt T SRR v

mwmﬁulmnm
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14.2 Detalle de Registros

En este punto tenemos los detalles de los registros como los “usuarios registrados”, “Ver los
registros de cada usuario” (en detalle) y “Eliminar los ficheros”.

s L e T

14.2.1 Usuarios registrados

Este item muestra la cantidad total de los registros o marcas, que han realizado todos los usuarios
en el dispositivo.

14.2.2 Ver los registros de los usuarios

Aqui podra visualizar detalladamente los registros de asistencia de cada usuario, estos son
generados cada vez que el empleado realiza una verificacién o marca en el reloj, guardandose
automaticamente en su memoria.

i | User 1D

nput (empty for all data)

El dispositivo puede almacenar todos los registros (marcas) de cada empleado en su memoria
interna y podemos revisarlos o verlos en forma individualmente. Presione la tecla “OK” para
ingresar, posteriormente se mostrard una pantalla donde usted podra introducir o digitar el nimero
del ID (cédigo del usuario) que desea revisar, colocado el ID correspondiente, presione nuevamente
la tecla “OK” para mostrar el reporte de marcas o el historial de registros; utilice las teclas A ¥
para navegar y ver todo el contenido del usuario elegido.
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14.2.3 Eliminar ficheros

Elimina el nimero total de las marcas realizadas por todos los usuarios en el dispositivo. Esta accién
no borra a los usuarios, solo borra la informacidn de los registros que se muestran en la primera
opcién de “Usuario registros”.

)

i

14.3 Informacion del Sistema (Dispositivo)

Muestra la informacion del equipo como fecha de fabricacién, nimero de serie, Fabricante, Marca,
Modelo, version de firmware entre otros.

. nformacion  w

L.

Se460
ddress: 192, 168,006, 22¢

sl ESC Acpt - 0K

Presione la tecla “OK” en la opcidon “Informacion del equipo” para ingresar a la pantalla y visualizar
las informaciones.
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15. Diagramas de conexion.

Diagrama A: Instrucciones con cerradura eléctrica utilizando una fuente de alimentacién especial

del modo de conexidn.

Fingerprint Access Wiring Schematic Diagram A

= J ’ E GND | | o 12V 12V e
Power on unlocking +12V e GND GND o '_"J ,_'—
. . read head
PUSH o Lock COM WG-IN 0 o I |
NO o Lock NC WG-IN 1 o
COM. )¢ o Lock N0 WG-OUT 0 o
NC * Button WG-OUT 1 o Access
power button controller
' *D-S Alarm2- e .
Outage Door magnet @ Bell + Fire IN o H
unlocking 8 !
S Bc" — —_— o e
12v
O e Alarm 1 — . hidden alarm
-
doorbell ny Power input
i l TCPAP GND Earth wire v remesinput
12V Puerto Lock COM | Lock common GND Earth wire
evident alarm 3
~ signal signal
Using a special power supply access of the connection J13
i Lock NC | Normally close AR Wiegand in
Net RJ45 signal negative
. = Lock NO | Normally open y
RS485A o - £ signal WCANG Wiegand in
- g et positive
RS485B o v Power input -| Button Door open
RS485 converter 4 Wiegand  out
button WeOUTY | ive
RS485A | RS485 positive D-Sensor Door magnet
Connect to PC use RS485 W oom Wiegand  out
RS485B | RS485 negative Bell+ Bell positive positive
ALARMz. | Midden  alarm
GND Earth wire Bell- Bell negative out negative
ALARMI- Evident alarm Fire IN Togutalarm
Puerto J8 out negative
Puerto J9

Puerto J7

NOTA: El modelo CA30 cuenta con cuatro puertos de conexion ubicados en la parte trasera del
dispositivo, el orden y el numero de puerto se localizan de acuerdo como muestra en la figura

anterior.
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Diagrama B: Instrucciones con cerradura eléctrica y acceso a huellas digitales compartiendo una
fuente de alimentacion.

Fingerprint Access Wiring Schematic Diagram B

2 POWER
J o 12V 12Ve 012V
¥ ’ * GND RS485A o #RS485A
Outage 2 Lock COM RS485B o | *RS485B
unlocking o Lock NC

- I ® Lock NO
= _ * Button Host =l
B Door open butto i
’ v open bution o D-Sensor Host connect to child

Power on unlocking

Door magnet ® Bell +

* Bell -

: 40

Diagram A instructions is electricity lock. using a special power supply access of the connection mode:

Diagram B instructions is electricity lock and fingerprint access to share a power supply

Special attention - to protect the power supply. locks needed to mount a diode in the positive and negative ends, the diode marked on one end

white electric lock p

€3

evident alarm This product can be not only a independent simple door control machine, but also a fingerprint reader 1o access to door controller(through

WG26 /34 protocol);

k. RS485, TCP/IP.
ation and the image pasted on door control machine, please refer to the newest wiring

mmunication mode: L

Electricity lock and fingerprint access to share a power supply This product support thr
If there are some disaccord between this spec

schematic diagram
The door control relay in the product is DC24V3A, and external alarm must is DC 12V, if the alarm is loaded directly by door control machine,

please notice the label

Atencidn especial: Para proteger la fuente de alimentacidn, es necesario en las cerraduras montar
un diodo en positivo y negativo, el diodo marcado en un extremo blanco es el positivo a la cerradura
eléctrica.

Este producto admite tres modos de comunicacién; USB disk - RS485 - TCP / IP

Si hay alguna discordancia entre esta especificacidén y la imagen pegada en la maquina de control de
puerta, consulte el diagrama esquematico de cableado mas nuevo.
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16. Preguntas y Respuestas mas frecuentes

1- Algunas veces los usuarios no puede verificar con alguno de sus dedos.

Dependiendo del tipo de labor del usuario, se hace muy dificil el reconocimiento de huella dactilar;
los trabajos manuales en areas de limpieza, construccién, laboratorio quimico entre otros, hace que
la huella dactilar del empleado se deteriore y sea dificil de reconocer nuevamente ya que el proceso
es de 1:1. Recomendamos utilizar otras huellas de backup o registrar por contrasefia.

2- Cuando se coloca el dedo en el sensor para realizar verificacion, el mensaje de
“intente de nuevo por favor” es repetitivo

e Elsensor del equipo esta sucio. Utilice alcohol moderado para limpiarlo.

e El colaborador no esta colocando bien su dedo, recuerde las instrucciones del punto 9.1 de
la pagina No 11. También tome en cuenta que al momento de registrarlo por primera vez,
haya realizado el proceso correcto para la buena lectura de su huella en el sensor.

e Elsensor este descalibrado y lento, comuniquese con su proveedor.

e Hay un problema en la tarjeta principal, comuniquese con su proveedor.

3- Como puedo borrar administradores?

Muchas veces por diferentes situaciones el equipo puede quedar bloqueado por no tener los
administradores; lamentablemente deberd de ponerse en contacto con su proveedor para
solucionar dicho problema. Por esta razén recomendamos antes de inscribir un administrador con
huella dactilar, inscribir al mismo con la tarjeta administradora que ofrece su proveedor o también
por contrasefia.

4- Cuando enciendo el equipo, la pantalla no muestra nada o justamente tiempo
después si muestra imagen.

El problema podria estar en la misma pantalla, ya que el inconveniente puede derivarse de un pico
de voltaje que provoco el dafio o provenir también del circuito principal. Contacte a su proveedor
para solucionar el problema, antes verifique que la pantalla no presente ningln tipo de anomalia
como golpes, reventaduras u otros provocados por terceros.

5- El equipo estd apagado o no enciende.

Verifique el funcionamiento del tomacorriente donde estd conectado el reloj o revise si el
adaptador se encuentra en buen estado (en algunas ocasiones se dafia por una descarga eléctrica o
corto circuito).

6- El equipo no comunica
En caso de comunicacion TCP/IP, verificar que la direccién IP del equipo y del puerto sea el correcto,
confirmar los pardmetros de ajustes de su PC, ademas revisar los cables de comunicacion entre otros

detalles. Para solucionar este tipo de problemas recomendamos contratar un técnico en redes o
contactar el soporte técnico de su proveedor.

DERECHOS RESERVADOS
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